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AEngineer

Android-приложение, для упрощения работы монтажников.

https://play.google.com/store/apps/details?id=abills.net.ua.engineer&hl=ru
Возможности:

Добавление и редактирование серверов доступа (с геолокацией и фотографией)
Работа с заявками в Helpdesk'e
Подгрузка информации о абоненте во время звонка
Чтение QR кодов

Интеграция с CRM

При входящем или исходящем звонке, номер телефона отправляется на сервер.
Если это существующий клиент (существующий или потенциальный), покажутся ФИО и название
компании. Если потенциального клиента с таким номером не существует, он создастся автоматически.

Условия конфиденциальности

AEngineer не собирает и не передаёт никаких личных данных сторонним лицам.
Весь обмен информацией происходит только между приложением и билингом, к которому подключено
приложение, используя настроенный транспорт (HTTPS или HTTP).
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