
ABillS - Улучшение #2774

Referals: доработки

04-03-2021 18:02 - AsmodeuS Asm

Статус: Закрыта Дата начала: 04-03-2021

Приоритет: Нормальный Дата завершения: 29-06-2021

Назначена: Олег Сидор Готовность: 100%

Категория:  Оценка

трудозатрат:

5.00 часов

Версия: 122 28.06.2021 09:00:00 Трудозатраты: 3.00 часов

Важность: 100 Применение:  

Сложность: 3 Время на тест:  

Цель:    

Описание

И ещё пожелания или предложения по удобству со стороны администратора - не очень удобно и заставляет делать много

ненужной дополнительной работы.

То есть алгоритм такой:

1. Видим нового клиента в списке реферала Обслуживание>Referral requests

2. Нажимаем + и создаёи нового клиента (вопрос к тому, что телефое не переноситься в мастер создания учётной записи)

3. Далее. ВНИМАНИЕ!!! Главное не забыть нажать карандашик и изменить статус на выполнено и указаь тарифный план.

А вот здесь уже может быть человеческий фактор администратора (типа забыл/забил/не знал - нужное подчеркнуть -:) )

Моё преложение - а не сделать ли такую возможность - нажимая на плюсик - мы создаём клиента и одновременно меняем

статус рефералу на выполнено и подставляем тарифный план. В таком случае - точно не будет проблем с человеческим

фактором.

История

#1 - 29-06-2021 09:54 - AsmodeuS Asm

- Параметр Назначена изменился на Олег Сидор

- Параметр Версия изменился на 122 28.06.2021 09:00:00

#2 - 29-06-2021 14:23 - Олег Сидор

- Параметр Статус изменился с Новая на В работе

#3 - 29-06-2021 16:19 - Олег Сидор

- Параметр Дата завершения изменился на 29-06-2021

- Параметр Статус изменился с В работе на На тестировании

- Параметр Готовность изменился с 0 на 90

#4 - 15-12-2023 16:10 - Віктор Дудаль

- Параметр Статус изменился с На тестировании на Решена

#5 - 21-12-2023 16:23 - AsmodeuS Asm

- Параметр Статус изменился с Решена на Закрыта

- Параметр Готовность изменился с 90 на 100
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