
ABillS - Улучшение #2457

Callcenter: исправить статусы обработчика звонков и определитель номера

07-06-2020 22:30 - Антон Майко

Статус: Закрыта Дата начала: 07-06-2020

Приоритет: Нормальный Дата завершения:  

Назначена: AsmodeuS Asm Готовность: 100%

Категория:  Оценка

трудозатрат:

6.00 часов

Версия: 195 15.04.2024 09:00:00 Трудозатраты: 5.00 часов

Важность: 100 Применение:  

Сложность: 3 Время на тест:  

Цель:    

Описание

Отчёт>Call-центр>Обработчик звонков

проблема со статусами звонков (отображаются не верно) и сопоставления звонков пользователям (не определяется номер

звонящего)

История

#1 - 22-06-2020 09:33 - Андрей  Собчинский

- Параметр Версия изменился с 095 09.06.2020 09:00:00 на 096 22.06.2020 09:00:00

#2 - 06-07-2020 09:19 - Андрей  Собчинский

- Параметр Версия изменился с 096 22.06.2020 09:00:00 на 097 06.07.2020 09:00:00

#3 - 19-07-2020 23:10 - Андрей  Собчинский

- Параметр Версия изменился с 097 06.07.2020 09:00:00 на 098 20.07.2020 09:00:00

#4 - 03-08-2020 10:32 - Андрей  Собчинский

- Параметр Версия изменился с 098 20.07.2020 09:00:00 на 099 03.08.2020 09:00:00

#5 - 17-08-2020 10:05 - AsmodeuS Asm

- Параметр Версия изменился с 099 03.08.2020 09:00:00 на 100 17.08.2020 09:00:00

#6 - 31-08-2020 09:24 - Андрей  Собчинский

- Параметр Версия изменился с 100 17.08.2020 09:00:00 на 101 31.08.2020 09:00:00

#7 - 14-09-2020 09:24 - Андрей  Собчинский

- Параметр Версия изменился с 101 31.08.2020 09:00:00 на 102 14.09.2020 09:00:00

#8 - 28-09-2020 09:35 - Андрей  Собчинский

- Параметр Версия изменился с 102 14.09.2020 09:00:00 на 103 28.09.2020 09:00:00

#9 - 12-10-2020 09:20 - Андрей  Собчинский

- Параметр Версия изменился с 103 28.09.2020 09:00:00 на 104 12.10.2020 09:00:00

#10 - 26-10-2020 09:19 - Андрей  Собчинский

- Параметр Версия изменился с 104 12.10.2020 09:00:00 на 105 26.10.2020 09:00:00
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#11 - 09-11-2020 09:09 - Андрей  Собчинский

- Параметр Версия изменился с 105 26.10.2020 09:00:00 на 106 09.11.2020 09:00:00

#12 - 23-11-2020 09:52 - AsmodeuS Asm

- Параметр Версия изменился с 106 09.11.2020 09:00:00 на 107 23.11.2020 09:00:00

#13 - 23-11-2020 09:55 - AsmodeuS Asm

- Параметр Назначена изменился с AsmodeuS Asm на Andrii Hryhortsev

#14 - 23-11-2020 09:55 - AsmodeuS Asm

- Параметр Оценка трудозатрат изменился на 6.00 ч

- Параметр Сложность изменился с 1 на 3

#15 - 07-12-2020 09:28 - Андрей  Собчинский

- Параметр Версия изменился с 107 23.11.2020 09:00:00 на 108 07.12.2020 09:00:00

#16 - 21-12-2020 09:37 - Андрей  Собчинский

- Параметр Версия изменился с 108 07.12.2020 09:00:00 на 109 21.12.2020 09:00:00

#17 - 04-01-2021 09:57 - Андрей  Собчинский

- Параметр Версия изменился с 109 21.12.2020 09:00:00 на 110 11.01.2021 09:00:00

#18 - 08-01-2021 14:44 - Андрей  Собчинский

- Параметр Версия изменился с 110 11.01.2021 09:00:00 на 109 21.12.2020 09:00:00

#19 - 11-01-2021 09:28 - Андрей  Собчинский

- Параметр Версия изменился с 109 21.12.2020 09:00:00 на 110 11.01.2021 09:00:00

#20 - 25-01-2021 09:39 - Андрей  Собчинский

- Параметр Версия изменился с 110 11.01.2021 09:00:00 на 111 25.01.2021 09:00:00

#21 - 08-02-2021 09:45 - Андрей  Собчинский

- Параметр Версия изменился с 111 25.01.2021 09:00:00 на 112 08.02.2021 09:00:00

#22 - 19-02-2021 14:55 - AsmodeuS Asm

- Параметр Назначена изменился с Andrii Hryhortsev на AsmodeuS Asm

- Значение 112 08.02.2021 09:00:00 параметра Версия удалено

#23 - 15-04-2024 09:58 - AsmodeuS Asm

- Параметр Статус изменился с Новая на Закрыта

- Параметр Версия изменился на 195 15.04.2024 09:00:00

- Параметр Готовность изменился с 0 на 100
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