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Msgs: отчёт Динамика количества ответов и затраченного времени на ответы

20-08-2018 10:54 - Лариса Васкан

Статус: Закрыта Дата начала: 20-08-2018

Приоритет: Нормальный Дата завершения:  

Назначена: Артем Штурмак Готовность: 100%

Категория:  Оценка

трудозатрат:

0.00 час

Версия: 049 20.08.2018 09:00:00 Трудозатраты: 0.00 час

Важность: 100 Применение:  

Сложность: 1 Время на тест:  

Цель:    

Описание

Создать отчёт Динамика количества ответов и затраченного времени на ответы по администраторам, выводить данные по

месяцам.

Пример: https://drive.google.com/drive/u/0/folders/0B50YSXJiL_3meV9IU1cwUk1zZDA

История

#1 - 29-08-2018 19:56 - Артем Штурмак

"Динамика количества ответов и затраченного времени на ответы по администраторам"

Не влазит в меню, поэтому отчет называется "Ответы и время".

http://abills.net.ua/wiki/doku.php/abills:docs:manual:admin:msgs:report_replys_and_time

#2 - 29-08-2018 20:10 - Артем Штурмак

- Параметр Статус изменился с Новая на В работе

#3 - 29-08-2018 20:10 - Артем Штурмак

- Параметр Статус изменился с В работе на На тестировании

- Параметр Готовность изменился с 0 на 90

#4 - 31-08-2018 10:51 - Лариса Васкан

- Параметр Статус изменился с На тестировании на Решена

#5 - 09-11-2018 15:58 - AsmodeuS Asm

- Параметр Статус изменился с Решена на Закрыта

- Параметр Готовность изменился с 90 на 100
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